
¿Cómo comenzar a utilizar 
mis asistencias?

Tu cobertura detallada

Más que una asistencia tu red 
de apoyo diaria

Estás a una llamada de distancia de contar con el 
respaldo de médicos y especialistas en salud, legal, 

mascotas y servicios, que te asistirán de forma inmediata 
ante situaciones inesperadas.

Servicios de asistencia gestionados por Probeas a través de proveedores 
independientes autorizados. Vigencia al 31 de diciembre 2027.
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Guía de uso

1 Llama al número:
55.52.65.08.61

2 Ten a la mano tus datos 
personales

3 Descríbenos de manera 
detallada tu necesidad

4
Un especialista te brindará 
la atención personalizada 
que tu situación requiere

A continuación, te explicamos qué incluye cada uno de los planes 
diseñados para tu bienestar y el de tu familia:



Guía de uso

Tele consulta  virtual con especialistas en 
caso de que sus estudios indiquen 
presencia de cáncer

Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

Previa CitaIlimitado

Evaluación Oral y Limpieza
*Para titular

Rx Intraoral y 
Aleta de Mordida

*Para titular

Urgencia Dental
*Para titular

55.52.65.08.61

2 eventos al año* 2 eventos al año* 1 evento al año*

Ilimitado* 2 eventos al año* 1 evento al año*

Consulta Nutriólogo
*Enfocado en diabetes para titular

Consulta Endocrinólogo
*Para titular

Química Sanguínea 
30 elementos

*Para titular

Servicios con previa cita
Asistencia Diabetes

Servicios con previa cita
Asistencia Preventiva Cáncer

1 evento al año* Ilimitado* 2 eventos al año*

Cuestionario en línea
*Para titular

Orientación
*Para titular

Mastografía, ultrasonido 
mamario, papanicolau 
o antígeno prostático

*Para titular

Servicios de asistencia gestionados por Probeas a través de proveedores 
independientes autorizados. Vigencia al 31 de diciembre 2027.
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Servicios con previa cita
Asistencia Dental



Orientación Médica Telefónica

Orientación Nutricional Telefónica

Orientación Psicológica Telefónica 

Descuentos visión y 
costos preferenciales

24 horas los 365 días del año

Lun a Sab  9:00 a.m. - 8:00 p.m.

Lun a Sab  9:00 a.m. - 9:00 p.m.

Previa cita

Previa cita

1 evento al año: Titular, Cónyuge e Hijos 
(Hasta 21 años)

2 eventos al año / $1,100 por evento
*Para Titular

Ilimitado para: Titular, Cónyuge e Hijos 
(Hasta 21 años)

1 evento al año / $500 por evento

Ilimitado para titular

Ilimitado: una mascota sólo del Titular, 
Cónyuge e Hijos (Hasta 21 años)

Baño y estética de mascotas

Descuentos en servicios veterinarios

Orientación médica veterinaria telefónica

Previa cita

Previa cita

Lun a Sab  9:00 a.m. - 8:00 p.m.
para generar cita

Consultas presenciales con 
médicos especialistas* 

Servicios con previa cita

Consulta Médico General
*Para titular

$700 por evento
*Para titular

$3,500 por evento

Ambulancia Terrestre
por Emergencia

2 eventos al año* 2 eventos al año* 1 evento al año*

Servicios con previa cita
Asistencia Mascota

Química Sanguínea 
30 Elementos

*Para titular

2 eventos al año* 1 evento al año* 1 evento al año*

Consulta con Veterinario
*Una mascota de titular

$500 por evento

Vacuna pentavalente y rabia
*Una mascota de titular

$800 por evento

Servicio funerario 
(perro o gato)

*Una mascota de titular
$3,000 por evento

Servicios de asistencia gestionados por Probeas a través de proveedores 
independientes autorizados. Vigencia al 31 de diciembre 2027.
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Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

Guía de uso 55.52.65.08.61

Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

Asistencia Médica



¡Accede hoy mismo a tus beneficios!

*Hasta 4 eventos en combinación y por un máximo de $800 cada uno.

*Comprobando desempleo involuntario con baja del IMSS o ISSSTE.

Previa Solicitud3 eventos uno por mes / $300 por eventoPago de Telefonía Móvil*

Cerrajería Plomería Vidriería Electricista
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Servicios con previa cita
Asistencia Hogar

Asistencia Funeraria

4 eventos al año*

Ilimitado* 1 evento al año* Ilimitado*

Asistencia Funeraria 
Telefónica

Asistencia Funeraria en
sala o domicilio*

*En caso de fallecimiento del primer integrante del núcleo familiar   (Titular, Cónyuge e Hijos hasta 21 años) al que le ocurra.  

Asesoría Jurídica
Testamentaria

Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

24 horas los 365 días del añoIlimitado para: Titular, Cónyuge e Hijos 
(Hasta 21 años)

Servicios de asistencia gestionados por Probeas a través de proveedores 
independientes autorizados. Vigencia al 31 de diciembre 2027.

Guía de uso 55.52.65.08.61

Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

Servicio de Tanatología

Orientación Legal Telefónica
(En materia: Familiar, Civil, Mercantil, 
Penal y  Sucesión)

Lun a Jue 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 
Vie de 9:00 a.m. a 2:00 p.m. 

Para agendar orientación 

Ilimitado para: Titular, Cónyuge e Hijos 
(Hasta 21 años)

Asistencia Límite de eventos anual y coberturas Horario de atención

Asistencia Legal
Servicios con previa cita


